POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
PESSOAIS

COM BASE NA LGPD - LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A presente Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais (“Politica™) tem por
finalidade demonstrar o compromisso da INRAD LITORAL — INSTITUTO DE
RADIOLOGIA DO LITORAL LTDA ME, de acordo com as leis em vigor e a Lei
13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais™).

COLETA, USO DE DADOS PESSOAIS E REGISTRO DE ATIVIDADES

e Tratamento de Dados: A INRAD LITORAL — INSTITUTO DE RADIOLOGIA
DO LITORAL ¢ controladora dos Dados Pessoais, coletando e promovendo o
tratamento de Dados Pessoais de pacientes, prestadores de servigos, dentre
outros, para atendimento das finalidades informadas na Atividade Econémica de
codigo 8640205, o qual descreve como Servico de Diagnoéstico por Imagem com
uso de Radiacdo lonizante Raios-X, exceto Tomografia e Ressonancia
Magnética. Atualmente, com o a utilizacdo das Tecnologias como PACS e RIS,
as Imagens Radiol6gicas dos pacientes sdo cruzadas com os dados fornecidos no
momento da realizacdo do cadastro do pacientes para possibilitar a agilidade nos
resultados, bem como facilitar o acesso desses resultados aos proprios pacientes
e aos Médicos Solicitantes, considerando o Principio da Minimizacdo dos
Dados, de modo a utilizar apenas as informac6es necessarias para a execucao do
contrato firmado entre as Partes, que tem por objeto a prestacdo de servigos de
salde.

o Dados Coletados: Durante a vigéncia do atendimento entre as Partes e para fins de
cumprimento e execugdo dos servicos, liberagdes de convénios e obrigacdes legais
e regulatorias, assim como para melhorias na prestagdo dos servicos, poderdo ser
coletados Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis, conforme necessario

e Coleta de Dados Pessoais: Os dados sdo coletados a partir de seu atendimento,
contratacdo de outros servicos ou de informacdes inseridas em ficha, formulario ou



qualquer outro documento proprio, no caso de Dados Pessoais Sensiveis, além de

dados coletados automaticamente,

plataforma(s) digitais de atendimento, e incluem:

no uso do site, telefonia ou outra(s)

TIPOS DE DADOS

DADOS PESSOAIS FINALIDADE DO USO

DADOS CADASTRAIS

Nome Completo, Data de
Nascimento, Informacdes da
Certiddo de Nascimento ,
Numero de identidade, CPF,
Endereco, Raca, Sexo, te
Naturalidade, Nacionalidade,
Estado Civil, Telefone Fixo e
Celular, e-mail, Profisséo,
telefone para contato de
emergéncia.

Cumprimento da sua
obrigacéo legal

Compartilhamento com
rceiros: médicos solictantes
e conveénios, quando
requisitado e necessario

IDENTIFICACAO

Imagens do paciente, ou do
seu acompanhante, ou de
visitantes

Para identificacdo e
seguranca interna e publica
atraves de cameras

TIPOS DE DADOS

DADOS PESSOAIS
SENSIVEIS

FINALIDADE DO USO

SAUDE

Imagens Radioldgicas,
Suspeita clinica, Histérico de
doencas, cirurgias previas ou

futuras, exames, vacinas,
medicamentos, tipo
sanguineo, dados
biométricos, informacdes
medicas e demais
profissionais da saude

Protecdo da Saude e da Vida

Protecdo aos pacientes em
tratamentos

Atendimentos de
urgéncia/emergéncia e
pediatricos

Atendimentos de exigéncias
de Convénios

A INRAD LITORAL informa que somente compartilha os Dados Pessoais com
parceiros e fornecedores autorizados para atendimento das finalidades informadas



nesta Politica, em situacdes especificas, de maneira a cumprir com sua missdo de
realizacdo de exames, como, por exemplo, operadoras de servicos de saude
(convénios), médicos solicitantes, tendo ainda que compartilhar com terceiros e
autoridades dentro das hipdteses de cumprimento de obrigacdo legal, politicas
publicas, atendimento emergencial, seguranga, cumprimento do contrato, protecdo
do crédito e legitimo interesse, de modo a compartilhar o minimo de informacgoes
necessarias para atingir sua finalidade.

Seguranca dos Dados: A INRAD LITORAL cuidara e promovera a protecdo da
informacdo, principalmente, dos Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis,
aplicando as medidas de protecdo administrativa e técnica necessarias e
disponiveis a época, exigindo de seus Fornecedores o mesmo nivel aceitavel de
Seguranca da Informacdo, com base em melhores praticas de mercado, a partir de
clausulas contratuais.

Servidores de Armazenamento. Os Dados coletados serdo armazenados em
servidores préprios e terceirizados, localizados no Brasil e no exterior bem como
em ambiente de uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud computing), o que
enseja, neste Ultimo caso, transferéncia ou processamento dos Dados fora do
Brasil, cumprindo disposi¢gdes sobre transferéncia internacional de Dados,
conforme o artigo 33 da Lei Geral de Protecdo de Dados ou demais normas
aplicaveis.

Base de Dados. A base de dados formada pelas informagdes prestadas ou coletadas
é de propriedade e responsabilidade da INRAD LITORAL, sendo que seu acesso e
compartilhamento, quando necessarios, serdo feitos dentro dos limites e propdsitos
descritos nesta Politica.

Acesso a Base de Dados. O acesso aos dados tratados é restrito apenas a
profissionais devidamente autorizados pela INRAD LITORAL, sendo que seu uso,
acesso e compartilhamento, quando necessarios, estardo de acordo com as
finalidades descritas nesta Politica.

Limitagio de Responsabilidade. A INRAD LITORAL exime-se de
responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de ataque de
hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do préprio Titular dos Dados, como no
caso em que ele mesmo transfere seus dados a terceiros. A INRAD LITORAL |
compromete-se, ainda, a comunicar o Titular dos Dados, caso seja detectado algum
tipo de violacdo da seguranca dos dados coletados, que possa causar riscos. A
violacdo de Dados Pessoais € uma violagdo de seguranca que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicédo, a perda, a alteracéo, a divulgacdo ou 0 acesso nao



autorizado a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro
tipo de tratamento.

e O Titular dos Dados devera adotar as medidas preventivas necessarias ao uso da
internet, incluindo o uso de antivirus, senha de acesso pessoal e outras medidas
técnicas e gerenciais, com vista a evitar falhas, invasées ou outros inconvenientes
no acesso as ferramentas disponibilizadas pela INRAD LITORAL.

DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

« Exibicdo e Retificagcdo de Dados. O Titular dos Dados ou 0 seu RESPONSAVEL
LEGAL pode solicitar a exibicdo ou retificacdo de seus Dados Pessoais por meio
dos Canais de Atendimento.

o Limitaco, Oposicdo e Exclusdo de Dados. Pelos Canais de Atendimento. Sera
possivel requerer:

(i) A limitacdo, anonimizag&o do uso dos Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis;

o Manifestar sua oposicao ao uso dos Dados Pessoais ou Dados Pessoais Sensiveis;

o A portabilidade dos Dados a outro prestador de servigos de salde, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional.

ARMAZENAMENTO E EXCLUSAO DOS DADOS PESSOAIS E REGISTROS

« Armazenamento dos Dados. Os Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis coletados
e os registros de atividades s&o armazenados em ambiente seguro e controlado pelo
prazo minimo exigido por lei, conforme Leis n® 13.709/18 e n°® 13.787/18.

 Esses direitos poderdo ser exercidos mediante pedido escrito dirigido ao e- mail
institutorad@yahoolgpd.com e serdo atendidos pela INRAD LITORAL pelo prazo
razoavel desde que ndo violem as normas vigentes.

COOKIES E OUTRAS TECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

« Cookies sdo arquivos de textos que tém o objetivo de identificar, coletar e armazenar
diversos tipos de informacdes, padrbes de registro, comportamento na internet e 0 uso
de nosso website ou dos sites de terceiros é para integrar nosso site com parceiros



oficiais, compilar relatorios estatisticos sobre as atividades do site e para melhorar a sua
experiéncia como nosso cliente.

* Quando vocé visita nosso site, n0s e nossos parceiros de negdcios e fornecedores
podemos utilizar cookies e outras tecnologias de rastreamento para: reconhecé-lo como
usuario e personalizar sua experiéncia on-line.

» Podemos utilizar cookies para diferencia-lo de outros usuarios do nosso site e dos
Servigos.

» Vocé pode configurar seu navegador ou dispositivo para ndo aceitar cookies. No
entanto, em alguns casos, alguns sites e/ou recursos do nosso site podem nao funcionar,
como resultado disso.

DISPOSICOES GERAIS

 Encarregado de Dados (DPO). A identidade e as informacdes do Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais da INRAD LITORAL poderdo ser consultadas e
solicitadas pelo e-mail institutorad@yahoolgpd.com

* Atualizagdo dos Termos. A INRAD LITORAL reserva a si o direito de alterar o teor
desta Politica a qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para
adequacdo e conformidade legal de disposicdo de lei ou norma que tenha forca juridica
equivalente, cabendo ao Titular dos Dados verifica-la junto ao portal:
https://inrad.rdicom.com.br ou inradlitoral.com.br

* Ocorrendo atualizacBes neste documento nos termos dos incisos I, 11, 111 e IV do artigo
9 da Lei Geral de Protecdo de Dados, sera notificado o Titular dos Dados ou 0 seu
RESPONSAVEL LEGAL pelos meios de contato fornecidos.

« Caso alguma disposicdo desta Politica seja considerada ilegal ou ilegitima por
autoridade da localidade em que o Titular dos Dados resida ou de sua conexao a
Internet, as demais condi¢des permanecem em pleno vigor e efeito.

» Comunicagéo. O Titular dos Dados, ciente que toda comunicagéo realizada por e-mail
aos enderecos informados no seu cadastro, SMS (‘servico de mensagem curta’),
aplicativos de comunicacdo instantdnea ou qualquer outra forma digital e virtual
também sdo validas como prova documental, sendo eficazes e suficientes para a
divulgacdo de qualquer assunto a que se refira aos servigos prestados pelo DAPI, bem



como as condicGes de sua prestacdo ou a qualquer outro assunto nele abordado,
ressalvadas as disposicOes expressamente previstas nesta Politica.

* E por fim, a presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais sera
interpretada segundo a legislacéo brasileira.

Elaborada em Setembro de 2021

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), conhecida também
como LGPD, criou normas para a protecdo dos dados pessoais de todos os brasileiros,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

A LGPD define como dado pessoal qualquer “informacao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel”. Na pratica, isso quer dizer que sao informacdes que
podem ser associadas a uma pessoa, seja para identifica-la diretamente, seja para
associar esses dados a um contexto que permita a sua identificacéo.

De acordo com a LGPD, o titular de dados pessoais é toda pessoa natural a quem se
referem os dados tratados. Portanto, qualquer pessoa € titular de dados pessoais em
algum contexto.

Por sua vez, as pessoas haturais ou juridicas, publicas ou privadas, que tratam dados
pessoais, para quaisquer finalidades previstas na LGPD, s@o consideradas agentes de
tratamento. No caso, a LGPD elenca como agentes de tratamento o controlador e o
operador de dados.

A LGPD estabelece que os agentes de tratamento — como empresas e 0rgaos publicos —
indiquem um encarregado de dados. Ele é uma figura criada para facilitar a
comunicacgéo entre os agentes de tratamento com os titulares de dados e a ANPD.

A LGPD define o tratamento de dados como toda operacdo realizada com dados
pessoais, por exemplo: producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducéo, transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacéo,
transferéncia, difusdo ou extracao.

A LGPD limita as situacGes em que é possivel o tratamento de dados pessoais. Para
isso, a lei elenca as bases legais que podem ser usadas em cada caso, no art. 7° da
LGPD. No caso do tratamento de dados pessoais definidos como sensiveis, existem
outras bases legais que devem ser observadas, no art. 11. Ja no caso de transferéncia
internacional de dados pessoais, € necessario atender as hipoteses legais indicadas no
art. 33.

O tratamento de dados pessoais deve respeitar os principios da LGDP da finalidade,
necessidade, adequacdo, transparéncia, livre acesso, qualidade dos dados, seguranca,
prevencdo, ndo-discriminagdo, responsabilizacdo e prestacdo de contas (art. 6).



Em atencdo ao principio da transparéncia, a lei estabelece o direito do titular de dados a
informac&o, isto é, o direito de ser informado sobre como o tratamento de dados
ocorrera.

E assegurar a mais ampla e correta observancia da LGPD no Brasil e, nessa medida,
garantir a devida protecdo aos direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre
desenvolvimento da personalidade dos individuos.

A LGPD néo especifica um prazo durante o qual pode haver o tratamento dos dados
pessoais, 0 que dependera da circunstancia e da finalidade do tratamento. O prazo de
armazenamento deve seguir o principio da minimizacdo, de modo que os dados devem
ser mantidos enquanto forem pertinentes, adequados e limitados aos fins para os quais
sdo processados.



